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FÁTIMA GORETY SOLIZ URQUIDI

PERFIL Profesional con sólida experiencia en la gestión de operaciones aduaneras y comercio exterior,

destacando un profundo entendimiento de toda la cadena de suministros. Experiencia en

Gestión de cartera de clientes, busqueda de prospectos y manejar reclamaciones con eficacia.

Amplios conocimientos en la gestión completa de la cadena de suministros; importaciones y

exportaciones, y habilidades avanzadas en la elaboración de cotizaciones y liquidación

aduanera. Competente en comunicación, liderazgo y resolución de problemas, con un enfoque

operativo integral en comercio internacional

Diplomado en Educación Superior y Entornos Virtuales

UAGRM BUSSINES SCHOOL | 2022

EDUCACIÓN Diplomado en Gestión Logística

Universidad para el Desarrollo y la Innovación (UDI) | 2023

Licenciatura en Relaciones Internacionales

Universidad Autónoma Gabriel Rene Moreno (UAGRM) | 2018

Diplomado en Comercio Internacional y Administración Aduanera

Universidad Tecnológica Privada De Santa Cruz (UTEPSA) | 2019

EXPERIENCIA 

LABORAL

Coordinador de Gestión Clientes | KPO SRL. | Diciembre 2021 – Enero 2024

• Implementación de estrategias de mercado focalizadas en identificar prospectos dentro de

sectores específicos.

• Segmentación de clientes para gestionar una cartera de más de 50 empresas.

• Desarrollo de relaciones duraderas, destacando clientes con más de 15 años de

colaboración.

• Evaluación exitosa de estrategias a través del seguimiento de nuevos prospectos.

• Participación en licitaciones exitosas para clientes corporativos importantes.

• Elaboración de cotizaciones detalladas para servicios de agencia despachante de aduana,

manejando desde el contacto inicial hasta la pre-liquidación de impuestos.

• Gestión de reclamos relacionados con la cadena de suministros como el transporte

internacional, gestión de aduanas y documentación; así como la desagregación mediante

investigaciones exhaustivas para identificar y corregir errores internos.

Oficial de Operaciones | PACEÑA SRL. Agencia Despachante de Aduana | Junio 2019 –

Noviembre 2021

• Manejo de importaciones de productos farmacéuticos, incluyendo medicamentos humanos

y veterinarios, suplementos, antibióticos, vacunas, entre otros.

• Superación de desafíos como la urgente nacionalización de medicamentos refrigerados.

• Aseguramiento del cumplimiento de la legislación aduanera mediante actualización

constante de procedimientos y capacitaciones.

• Gestión documental y formulación aduanera (DUIS, DIM, DAV), asegurando el

cumplimiento de normativas de origen, clasificación arancelaria y liquidación de tributos,

utilizando sistemas aduaneros como SIDUNEA, SUMA MIRA y DAV.

Auxiliar De Liquidación | UNZUETA LTDA Agencia Despachante De Aduana | Noviembre

2018 – Febrero 2019

• Revisión documental para la liquidación aduanera.

• Elaboración de tablas para clasificar información precisa de cada ítem, facilitando la

declaración de importación, especialmente en casos con más de 2000 ítems.

• Apoyo en la elaboración de formularios aduaneros obligatorios para la nacionalización,

como DAM, SICOIN, FDM y DAV.
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PRÁCTICAS 

LABORALES

• Agencia Despachante De Aduana Unzueta Ltda. | 2018 | 3 Meses

• Consulado General de España | 2018 | 3 Meses

• Archivo Central Regional Santa Cruz - Aduana Nacional De Bolivia | 2017 | 3 Meses

• Inglés | Cursos Autofinanciados de Idiomas CAI – En Curso

• Herramientas Agile Para Gestión De Equipos | CREHANA, Modalidad Virtual

• Neuro Copy | JURGEN KLARIC, Modalidad Virtual

• Excel | UAGRM - Santa Cruz, Bolivia

• Herramientas De Comercio Exterior | ADI, Santa Cruz, Bolivia

• Liquidación Aduanera |ADI, Santa Cruz, Bolivia

FORMACIÓN 

ADICIONAL 

COMPETENCIAS • Aptitudes Técnicas: Gestión de clientes | Elaboración de cotizaciones | Manejo de

importaciones | Revisión documental | Elaboración de tablas | Conocimiento de legislación

aduanera.

• Habilidades: Comunicación efectiva | Trabajo en equipo | Adaptabilidad | Liderazgo |

Capacidad analítica | Organización | Resolución de problemas.

• Herramientas: Excel | SIDUNEA | SUMA MIRA | DAV
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